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Implementate nuove funzionalita nel portale Inps
di Redazione

L'Inps, con i messaggi 19 dicembre 2023, n. 4553, e 20 dicembre 2023, n. 4583, rende nota
limplementazione di nuove funzionalita presenti nella propria piattaforma.

In particolare, con il messaggio n. 4553/2023 viene reso noto il rilascio della funzionalita di
“Stato domanda” che consentira progressivamente ai cittadini di ricevere informazioni in
merito alle istanze dagli stessi avanzate nei confronti dell’Istituto, ed il relativo stato di
avanzamento.

Cio rispetto a tutte le domande eventualmente proposte.

Con il messaggio n. 4583/2023 viene resa nota, invece, l'estensione delle funzionalita per la
creazione e la gestione delle istanze di Smart - Task.

Tale estensione rendera ancora piu ampia la platea dei soggetti potenzialmente fruitori di tale
funzionalita che consente di gestire in maniera oggi piu rapida quelle operazioni manuali e
ripetitive da parte degli operatori di Sede, nell’ottica di raggiungere una sempre maggiore
automatizzazione delle attivita quotidiane e reiterate.
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