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Riforma della disabilità: rilascio del certificato integrativo
    di Redazione

L’INPS, con messaggio n. 1980 del 23 giugno 2025, ha comunicato che è online la nuova
versione della procedura di invio del certificato medico introduttivo, che consente ai medici
certificatori la modifica dei dati sanitari già inviati all’Istituto.

Il certificato medico introduttivo modificato dà luogo a un nuovo certificato, denominato
certificato medico integrativo, che può essere utilizzato per:

integrare o aggiornare diagnosi e prognosi precedentemente indicate nel certificato
medico introduttivo;
aggiungere patologie emerse successivamente alla redazione del certificato medico
introduttivo;
aggiornare informazioni relative all’intrasportabilità.

Non possono essere modificati i dati anagrafici, di residenza e di domicilio dell’interessato. In
caso di errori anagrafici che impediscono l’identificazione del cittadino, il medico certificatore
deve segnalarlo all’indirizzo di posta elettronica sperimentazionedisabilita@inps.it.

Le integrazioni e le rettifiche possono essere effettuate fino alla data di creazione della
convocazione a visita da parte dell’INPS.
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L’INPS, con messaggio n. 1979 del 23 giugno 20250, ha comunicato che a partire dal 1° luglio
2025 prende il via un progetto sperimentale che prevede una nuova modalità di interazione
per i cittadini attraverso la videochiamata in alcune sedi selezionate.

Gli utenti interessati a usufruire del nuovo servizio di videochiamata presso le sedi
sperimentali (si veda qui l’elenco) dovranno fissare una prenotazione nel giorno della
settimana dedicato a ciascuno sportello. La prenotazione può essere effettuata tramite:

sito web INPS, con la funzione “Prenota un appuntamento”, presente nell’area MyINPS;
funzione “Sportelli di sede” dell’app INPS Mobile;
Contact Center multicanale (numero gratuito: 803164; da cellulare a pagamento:
06164164);
sportelli di prima accoglienza presso le sedi INPS.

In prossimità del giorno e dell’orario stabiliti, l’utente che ha prenotato la videochiamata
troverà il link per avviarla tra le notifiche dell’area MyINPS.

Per una guida dettagliata e un video illustrativo, sono disponibili sul portale INPS, nelle pagine
“Sportelli di sede” e “Contatti“, un tutorial in formato pdf e un video di presentazione.
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L’INPS, con messaggio n. 1978 del 23 giugno 2025, ha comunicato che è stato implementato il
servizio “Consultazione flussi UNIEMENS” con la funzione di notifica automatica dell’esito
negativo della trasmissione dei flussi UniEmens-PosAgri.

La nuova funzionalità predispone e invia al datore di lavoro un’email contenente la notizia
circa la presenza di errori che hanno determinato il blocco della elaborazione dei flussi
UniEmens-PosAgri trasmessi.
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La Cassazione Civile, Sezione Lavoro, 15 aprile 2025, n. 9831, ha ritenuto che il lavoratore
assente per malattia ha facoltà di domandare la fruizione delle ferie maturate e non godute,
allo scopo di sospendere il decorso del periodo di comporto, non sussistendo una
incompatibilità assoluta tra malattia e ferie, senza che a tale facoltà corrisponda comunque un
obbligo del datore di lavoro di accedere alla richiesta, ove ricorrano ragioni organizzative di
natura ostativa; in un’ottica di bilanciamento degli interessi contrapposti, nonché in ossequio
alle clausole generali di correttezza e buona fede, è necessario, tuttavia, che le dedotte ragioni
datoriali siano concrete ed effettive, in rapporto al fondamentale interesse del richiedente al
mantenimento del posto di lavoro.
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